
岐⾩県内

岐⾩県外

⼀般会員（法⼈‧個⼈）

団体会員（業界団体‧組合等）

学術会員（試験研究‧教育機関）

⾏政会員（⾏政機関）

令和７年度 岐⾩県DX推進コンソーシアム 会員アン
ケート

今後の活動をより良いものとするため、差し⽀えない範囲で以下のアンケートへのご協⼒をお願い申し上げま

す。

※回答期限 １１⽉２１⽇まで

【個⼈情報の取り扱いについて】

‧ご回答いただいた内容は、以下の機関で共有させていただく場合がございます。

     ‧岐⾩県DX推進コンソーシアム
     ‧公益財団法⼈ソフトピアジャパン

     ‧岐⾩県

‧必要に応じて、コンソーシアム事務局より追加の情報提供やご連絡をさせていただく場合がございます。

‧アンケート結果は統計処理を⾏った上で公表される場合がございますが、個々の回答内容が第三者に開⽰さ

れることはございません。

* 必須の質問です

事業者名  ※コンソーシアム会員情報⼀覧（⾮公開を除く） *

回答者⽒名（任意）

所在地 *

１．会員区分 *
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製造業

情報通信業

建設業

運輸業

⼩売‧卸売

サービス業

その他

10⼈未満

10〜99⼈

100〜299⼈

300〜499⼈

500⼈以上

既に取り組んでいる（導⼊済み、または導⼊決定）

取り組みを検討している（導⼊を検討している）

必要だと思うが取り組めていない（情報収集している）

取り組む予定はない

わからない

このフォームは 岐⾩県DX推進コンソーシアム 内部で作成されました。
 

２．貴社の業種について *

３．貴社の従業員数について（法⼈登録上の数 等） *

４．貴社のDX（デジタルトランスフォーメーション）の導⼊‧活⽤はどの段階で
すか。

*

次へ

 フォーム

→2-Aへお進みください。
→2-Bへお進みください。

→2-Cへお進みください。｝



５. DXの導⼊‧活⽤について「既に取り組んでいる」と回答した⽅にお伺いしま
す。

全社戦略に基づき、全社的に取組んでいる

全社戦略に基づき、⼀部の部⾨においてDXに取組んでいる

部署ごとに個別でDXに取組んでいる

アナログ（掲⽰板、紙、電話、FAX）をベースとした業務をしている

アナログだった作業‧情報のデジタル化を進めている

個別の業務や製造等のプロセスのデジタル化を進めている

デジタル技術を活⽤して全体的な業務やビジネスモデル、企業⽂化や⾵⼟の変⾰を進めている

わからない

令和７年度 岐⾩県DX推進コンソーシアム 会員アン
ケート

* 必須の質問です

１）貴社のDXの取組状況についてお聞かせください *

２）貴社のDXの推進状況を教えてください。 *

2-A



ＩｏＴの活⽤

ＡＩの活⽤

ホームページの開設

クラウドサービスの利⽤

⽂書の電⼦化、ペーパーレス

基幹システムの構築、導⼊

電⼦決済の導⼊

電⼦商取引の実施

営業、会議のオンライン化

テレワークの実施

ＲＰＡの導⼊

デジタル⼈材の採⽤、育成

顧客データの⼀元管理

データの戦略的活⽤

セキュリティ対策強化

その他:

成果が出ている

成果が出ていない

わからない

全社で利活⽤している

事業部⾨‧部署ごとで利活⽤している

現在実証実験をおこなっている

利⽤に向けて検討中、または検討予定である

特に予定はない（関⼼あり、なしを含む）

このフォームは 岐⾩県DX推進コンソーシアム 内部で作成されました。
 

３）貴社におけるDXの具体的な取り組み内容を教えてください。（複数選択可） *

４）貴社のＤＸの取組において、設定した⽬的に対する成果はでていますか？ *

５）貴社のＤＸの取組において、「データの利活⽤」の状況をお聞かせくださ

い。

*

戻る 次へ

 フォーム

→３へお進みください。



５. DXの導⼊‧活⽤について「取組を検討している」と回答した⽅にお伺いしま
す。

全社戦略に基づき、全社的に取組みを検討している

全社戦略に基づき、⼀部の部⾨においてDXの取組を検討している

部署ごとに個別でDXに取組みを検討している

アナログ（掲⽰板、紙、電話、FAX）をベースとした業務

アナログだった作業‧情報のデジタル化

個別の業務や製造等のプロセスのデジタル化

デジタル技術を活⽤して全体的な業務やビジネスモデル、企業⽂化や⾵⼟の変⾰

わからない

令和７年度 岐⾩県DX推進コンソーシアム 会員アン
ケート

* 必須の質問です

１）貴社のDXの検討状況についてお聞かせください *

２）貴社のDXの推進検討状況を教えてください。 *

2-B



ＩｏＴの活⽤

ＡＩの活⽤

ホームページの開設

クラウドサービスの利⽤

⽂書の電⼦化、ペーパーレス化

基幹システムの構築、導⼊

電⼦決済の導⼊

電⼦商取引の実施（EDI、デジタルインボイス等）

営業、会議のオンライン化

テレワークの実施

ＲＰＡの導⼊

デジタル⼈材の採⽤、育成

顧客データの⼀元管理

データの戦略的活⽤

セキュリティ対策強化

まだその段階ではない

その他:

このフォームは 岐⾩県DX推進コンソーシアム 内部で作成されました。
 

３）貴社におけるDXの具体的な検討内容を教えてください。（複数選択可） *

戻る 次へ

 フォーム

→３へお進みください。



５. DXの導⼊‧活⽤について「必要だと思うが取組めていない」「取り組む予定は
ない」「わからない」と回答した⽅にお伺いします。

ＤＸに取組むための知識や情報が不⾜している

ＤＸに取組むためのスキルが不⾜している

ＤＸの戦略⽴案や統括を⾏う⼈材が不⾜している

ＤＸを現場で推進、実⾏する⼈材が不⾜している

ＤＸを取り組むための予算が不⾜している

ITシステムのレガシー刷新が困難である

⾃社がDXに取組むメリットがわからない

その他:

このフォームは 岐⾩県DX推進コンソーシアム 内部で作成されました。
 

令和７年度 岐⾩県DX推進コンソーシアム 会員アン
ケート

* 必須の質問です

１）貴社がＤＸに取組めていない、または取組まない理由を教えてください。

（複数選択可）

*

戻る 次へ

 フォーム

2-C

→３へお進みください。



ホームページ

電⼦商取引(EDI、デジタルインボイス等)

デジタル⼈材の採⽤、育成

ロボット

ＲＰＡ

ＩｏＴ

顧客データの⼀元管理

ＡＩ

営業、会議のオンライン化

テレワーク

電⼦決済

⽂書の電⼦化、ペーパーレス化

ＤＸ推進の組織体制の構築

クラウドサービス

データの戦略的活⽤

セキュリティ対策

基幹システム

その他:

令和７年度 岐⾩県DX推進コンソーシアム 会員アン
ケート

* 必須の質問です

６．情報収集を必要としている（導⼊に関⼼がある）項⽬を教えてください。

（複数選択可）

*
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情報セキュリティの確保が難しい

既存システムがブラックボックス化している

ビジョンや経営戦略、ロードマップがない

経営陣の意識、理解が⾜りない

何から始めたらよいのかわからない

ＩＴにかかわる⼈材が⾜りない

具体的な効果や成果が⾒えない

DX推進にかかわる⼈材が⾜りない

予算の確保が難しい

DXに取り組もうとする企業⽂化、⾵⼟がない

その他:

研修の開催

先進事例の視察

先進事例の公表

セミナーの開催

ベンダー、ツール、サービスの情報提供

中⼩企業のためのDX推進指針の公表

展⽰会出展のための補助⾦‧⽀援⾦

デジタル導⼊、運⽤検証のための補助⾦‧助成⾦

専⾨家の派遣

専⾨家による経営相談

DX認定取得のための⽀援

その他:

７．DXに取り組むにあたっての課題を教えてください。（複数選択可） *

８．活⽤したいと思う⽀援⽅法を教えてください。（複数選択可） *



IoTの活⽤（⾒える化）

ロボットの活⽤

AIの活⽤

副業‧短時間アルバイトを可能とするシステムの活⽤

特に取り組んでいない

その他:

セキュリティアセスメント（診断や監査）の実施

情報セキュリティポリシーの策定‧⽂書化

社内ITシステムにおける基本的なセキュリティ対策（例：ウイルス対策ソフト、ファイアウォール、多
要素認証など）

社員向けのセキュリティ教育‧啓発（研修、eラーニングなど）

インシデント対応体制の整備（CSIRT、連絡体制、マニュアル整備など）

OT（制御システムや製造設備）に対するセキュリティ対策

外部委託先‧取引先に対するセキュリティ要求や監査

国際規格や認証の取得（ISO27001、NIST、ISMS等）

その他:

会社としてAIを業務で活⽤している。

会社としてAI活⽤を検討している。

AI活⽤は個⼈に任せている。

AI活⽤は検討していない。

このフォームは 岐⾩県DX推進コンソーシアム 内部で作成されました。
 

９．「⼈⼝減少社会」における労働⼒不⾜への対策として、取り組んでおられ

る、または考えておられるデジタルを活⽤した⽅策をお答えください。（複数選

択可）

*

１０．サイバーセキュリティ対策の実施状況について、当てはまるものを全てお答

えください。（複数選択可）

１１．AIに関する取り組みについてお答えください。（⽣成AIに限りません。）

戻る 次へ

 フォーム

→4-Aへお進みください。
→4-Bへお進みください。

→4-Cへお進みください。
→5へお進みください。



１２．会社としてAIを業務で活⽤されている⽅にお伺いします。

企画‧研究開発（新製品‧サービスの企画、需要予測など）

マーケティング‧営業（顧客分析、キャンペーン最適化、⾒込み客発掘など）

製造‧品質管理（製品検査、異常検知、⼯程管理など）

顧客対応（チャットボット、問い合わせ対応、⾃動応答など）

業務効率化（⽂書作成、翻訳、議事録作成などのバックオフィス業務）

⼈事‧採⽤（エントリーシート分析、⼈材マッチングなど）

物流‧在庫管理（需要予測、配送ルート最適化など）

経営‧経営管理（経営分析、レポーティング、意思決定⽀援など）

教育‧研修（技術伝承、社員教育、スキルアップ⽀援、学習コンテンツ⽣成など）

その他:

⽣成AI（テキスト⽣成、画像⽣成、動画⽣成など）

エージェントAI（⾃律的にタスクを実⾏する対話型エージェント）

フィジカルAI（ロボティクス、AI搭載機械、製造設備との連携など）

IoT＋AI（センサーや機械データの解析、予知保全など）

ビジネス‧インテリジェンス（データ分析、経営ダッシュボード、需要予測など）

顧客対応（パーソナライズ、レコメンド、チャットボットなど）

クリエイティブ（商品デザイン、広告素材、コンテンツ制作⽀援など）

教育‧⼈材育成（学習⽀援、スキル診断、研修コンテンツ⽣成など）

その他:

令和７年度 岐⾩県DX推進コンソーシアム 会員アン
ケート

１）社内でＡＩ活⽤をしている業務について、当てはまるものを教えてください。

（複数選択可）

２）今後、貴社で活⽤を検討している、または関⼼のあるAIの分野について、当て
はまるものを教えてください。（複数選択可）

4-A



ChatGPT

Copilot

Gemini

Claude

Grok

社内独⾃（ローカルLLM等）

その他:

導⼊コストや投資対効果への不安

社内にAIを理解‧運⽤できる⼈材が不⾜している

社員のリテラシーや教育に課題がある

既存システムや業務との連携の難しさ

データの不⾜やデータ品質の問題

情報セキュリティ‧サイバー攻撃への懸念‧企業情報の流出

⽣成AIなどによる誤情報‧精度の低さ

法規制‧契約‧知的財産権などコンプライアンス上の懸念

社内外からの理解や受容（抵抗感‧⽂化的要因）

その他:

このフォームは 岐⾩県DX推進コンソーシアム 内部で作成されました。
 

３）社内で利⽤しているAIサービスについて、活⽤しているサービスがあれば教え
てください。（複数回答可）

４）社内でＡＩを活⽤する上で、課題や不安な点があれば教えてください。（複数

選択可）

戻る 次へ

 フォーム

→5へお進みください。



１２．会社としてAI活⽤を検討されている⽅にお伺いします。

企画‧研究開発（新製品‧サービスの企画、需要予測など）

マーケティング‧営業（顧客分析、キャンペーン最適化、⾒込み客発掘など）

製造‧品質管理（製品検査、異常検知、⼯程管理など）

顧客対応（チャットボット、問い合わせ対応、⾃動応答など）

業務効率化（⽂書作成、翻訳、議事録作成などのバックオフィス業務）

⼈事‧採⽤（エントリーシート分析、⼈材マッチングなど）

物流‧在庫管理（需要予測、配送ルート最適化など）

経営‧経営管理（経営分析、レポーティング、意思決定⽀援など）

教育‧研修（技術伝承、社員教育、スキルアップ⽀援、学習コンテンツ⽣成など）

その他:

⽣成AI（テキスト⽣成、画像⽣成、動画⽣成など）

エージェントAI（⾃律的にタスクを実⾏する対話型エージェント）

フィジカルAI（ロボティクス、AI搭載機械、製造設備との連携など）

IoT＋AI（センサーや機械データの解析、予知保全など）

ビジネス‧インテリジェンス（データ分析、経営ダッシュボード、需要予測など）

顧客対応（パーソナライズ、レコメンド、チャットボットなど）

クリエイティブ（商品デザイン、広告素材、コンテンツ制作⽀援など）

教育‧⼈材育成（学習⽀援、スキル診断、研修コンテンツ⽣成など）

その他:

令和７年度 岐⾩県DX推進コンソーシアム 会員アン
ケート

１）社内でＡＩ活⽤を検討している業務について、当てはまるものを教えてくださ

い。（複数選択可）

２）今後、貴社で活⽤を検討している、または関⼼のあるAIの分野について、当て
はまるものを教えてください。（複数選択可）

4-B



導⼊コストや投資対効果への不安

社内にAIを理解‧運⽤できる⼈材が不⾜している

社員のリテラシーや教育に課題がある

既存システムや業務との連携の難しさ

データの不⾜やデータ品質の問題

情報セキュリティ‧サイバー攻撃への懸念

⽣成AIなどによる誤情報‧精度の低さ

法規制‧契約‧知的財産権などコンプライアンス上の懸念

社内外からの理解や受容（抵抗感‧⽂化的要因）

その他:

このフォームは 岐⾩県DX推進コンソーシアム 内部で作成されました。
 

３）社内でＡＩを活⽤する上で、課題や不安な点があれば教えてください。（複数

選択可）

戻る 次へ

 フォーム

→5へお進みください。



１２．AI活⽤を検討されていない⽅にお伺いします。

⾃社の業務にAIを活⽤できるイメージがわかない

導⼊コストが⾼い∕投資対効果が不明確

必要なデータが不⾜している∕活⽤できるデータがない

社内にAIを扱える⼈材がいない∕スキルが不⾜している

情報セキュリティやコンプライアンス⾯で不安がある

既存業務やシステムとの連携が難しいと考えている

経営層‧現場の理解や関⼼が低い

業界や取引先での活⽤事例が少なく、時期尚早である

AIの精度や信頼性に不安がある

その他:

このフォームは 岐⾩県DX推進コンソーシアム 内部で作成されました。
 

令和７年度 岐⾩県DX推進コンソーシアム 会員アン
ケート

１）．AI活⽤を検討していない理由について、当てはまるものを教えてください。
（複数選択可）

戻る 次へ

 フォーム

4-C

→5へお進みください。



WG補助⾦申請の意向についてお伺いします。

申請したい（計画を策定済み）

申請したい（計画を構想中）

検討している

わからない

申請しない

このフォームは 岐⾩県DX推進コンソーシアム 内部で作成されました。
 

令和７年度 岐⾩県DX推進コンソーシアム 会員アン
ケート

* 必須の質問です

１３．DXに取り組むワーキンググループに対する補助⾦交付を次年度も検討して
いますが、申請の意向はありますか。

※本年度 岐⾩県DX推進コンソーシアムWG事業費補助⾦

*

１４．岐⾩県DX推進コンソーシアムに期待されること、ご意⾒‧ご要望も含めて
ご記⼊ください。
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以上でアンケートは終了です。
ご協力、誠にありがとうございました。


